Hur din klinik kan skapa en

DIGITAL NARVARO

Hemsida och Google

Nar nagon soker efter en hudvardsklinik, behandling eller produkt pa Google (som &r den vanli-
gaste sokmotorn) vill du forst och framst vara synlig. Detta uppnar du genom att ha en relevant
och intressant hemsida med de nyckelord som kunder kan ténkas soka efter. Viktigt ar ocksa att
besdkaren ska hitta uppdaterad och aktuell information nar de val hittat din sida, sa tank pa att all-
tid ha den uppdaterad vad géller kontaktinformation, Oppettider, bilder och logotyper. Du kan ocksa
skapa ett Google foretagskonto (My Business konto) och pa det s&ttet styra vilken foretagsinfor-
mation som syns i Googles soktraff nar ndgon soker pa just ditt foretag.

Google Analytics ar ett annat verktyg som du kan anvanda for att folja bestksstatistiken for din
hemsida, forsta hur kunderna hittar din sida och hur de anvander den. Denna kunskap ar vardefull
for att kunna gora forandringar pa sidan for att fa 6kad trafik och ar dven bra att ha om du eventuellt
vill annonsera pa Google. For att synas i Googles annonsdel (tréffarna som ar 6verst och ibland
till hoger vid en sokning) kan du kdopa Google AdWords annonser, dér du véljer vilka nyckelord
(keywords) som ska leda till din annons. Det kréver dock en del kunskap for att géra en bra och
kostnadseffektiv annonsering, dd manga foretag konkurrerar om samma ord vilket paverkar priset
for annonseringen.

Facebook

Med en Facebook-sida (som &r gratis att upprétta) kan du snabbt sprida och marknadsféra din
verksamhet med hjalp av egna bilder, texter eller |&nkar till andra intressanta hemsidor och artiklar.
Facebook ar ocksa en bra plattform for dina kunder att enkelt ta kontakt och kommunicera med dig.
En del anvander Facebook som ett komplement till sin hemsida och manga valjer att bara synas
pa Facebook. Viktigt dven har ar att din kontaktinformation, adress och 6ppettider ar uppdaterade.
Kom ocksé ihag att dina inlagg lases av bade dina kunder, kollegor och konkurrenter - sa publicera
bara det du kan sta for. De som publicerar personliga bilder, tips och haller sig positiva och &rliga
ar de som far flest foljare och gilla-markeringar. Ju fler som gillar eller delar ditt inlagg, desto fler
sprids det till. Du kan ocksa pa Facebook képa annonser som visas i de malgrupper som du véljer.

Instagram

Med ett Instagram konto (ar ocksa gratis att uppréatta) formedlar du en kansla for din salong i framst
bilder och korta bildtexter. Undga képta och anonyma bilder utan hall dina bilder istéllet personliga,
men samtidigt professionella. For att skapa ett snyggt och inspirerande konto sa hall garna en rod
trad genom dina bilder (samma féargskala, typ av bilder eller stil). Fére och efter bilder pa dina kun-
der med riktiga resultat uppskattas alltid. Aven tavlingar &r ett effektivt satt att snabbt 3 fler foljare.
Med hjalp av hashtags (#) och taggning (@) kan du leda foljare till dig. @ anvands fére en Instagram-
anvandares namn och med den knyter du anvandare till ditt inldgg. # anvands for att just ditt
inlagg ska dyka upp under ett specifikt amne. Manga soker idag efter varumérken och verksam-
heter via Instagrams sokfunktion, precis som med Googles sdkfunktioner. Genom att kommentera
andras Instagraminlagg blir ditt anvandarnamn synligt och kan generera trafik till din sida. Det ska
dock goras genuint och med omsorg, kommentarer utan egentligt syfte genomskadas snabbt.

ATT TANKA PA i sociala medier och p& webben;

* Ha uppdaterad och korrekt information. * Hagarna tavlingar/utlottningar.
« Hall det personligt. *  Getips och dela kunskap.
« Valj en stil och rod trad. *  Synlighet kan kompletteras med annonsring.

* Positiva konton far flest foljare.

Tagga garna NEOSTRATA i dina inlagg! @neostratanordic och/eller #neostratanordic.



